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Gwarancja na całe życie na korpus szczotki JEAN by Olivia Garden 

Dziękujemy za wybór szczotki JEAN by Olivia Garden! Z dumą stoimy za jakością naszych produktów i z przyjemnością 

oferujemy dożywotnią gwarancję na korpus szczotki, która uzupełnia ustawową 2-letnią gwarancję wymaganą przez prawo UE, 

na wszystkie nasze produkty. 

Ogólne: Niniejsze Oświadczenie o Ograniczonej Gwarancji określa warunki, wymagania i procedury między Kupującym a 

Sprzedawcą (Olivia Garden S.A.). Zostało przygotowane zgodnie z Ogólnymi Warunkami Sprzedaży – Olivia Garden Europe, 

które są dostępne online pod adresem https://og.oliviagarden.eu/3SvgKAN. 

Zakres Gwarancji: 

Nasza dożywotnia gwarancja obejmuje korpus szczotki, pokrywając wszelkie wady materiałowe i wykonawcze przez 

oczekiwany okres użytkowania szczotki w normalnych warunkach użytkowania. 

Co jest objęte gwarancją: 

W przypadku wystąpienia wad korpusu szczotki spowodowanych wadliwymi materiałami lub wykonaniem, wymienimy go na 

nowy bez żadnych kosztów dla Ciebie. 

Co nie jest objęte gwarancją: 

Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń wynikających z niewłaściwego użytkowania, nadużycia, wypadków, zaniedbania, 

niewłaściwej konserwacji, przeróbek ani normalnego i oczekiwanego zużycia w czasie. 

Data rozpoczęcia: Niniejsze warunki gwarancji obowiązują od maja 2024 roku. 

Jak złożyć reklamację: 

Jeśli napotkasz jakiekolwiek problemy z korpusem szczotki, które są objęte niniejszą gwarancją, skontaktuj się z naszym 

zespołem obsługi klienta za pośrednictwem naszej strony internetowej pod adresem 

https://www.oliviagarden.eu/en/hairdresser-consumer/. Przygotuj dowód zakupu oraz szczegółowy opis problemu, wraz ze 

zdjęciami. 

Nasze Zobowiązanie wobec Ciebie: 

https://og.oliviagarden.eu/3SvgKAN
https://www.oliviagarden.eu/en/hairdresser-consumer/
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W JEAN by Olivia Garden dostarczanie wysokiej jakości produktów i wyjątkowej obsługi klienta jest naszym najwyższym 

priorytetem. Jesteśmy zaangażowani w zapewnienie, że Twoje doświadczenie z naszymi produktami jest w pełni 

satysfakcjonujące. 

Pytania lub wątpliwości? 

Jeśli masz jakiekolwiek pytania dotyczące naszej dożywotniej gwarancji lub potrzebujesz pomocy przy zgłoszeniu reklamacji, nie 

wahaj się skontaktować z nami. Nasz zespół obsługi klienta z przyjemnością Ci pomoże. 

 

 

 

 

 


